Titre : La gestion du savoir — Partir du bon pied

Commanditaires : GIS GS, GIS Justice/PG et le Comité de 1’éducation

Date : le 6 mai 2006
Heure : 8h30 a 16h30 (la session dure toute la journée)
Etendue : Cette session fournira une introduction pratique a la gestion du

savoir (GS). Les conférencicres parleront de ce qu’est la GS, pourquoi vous voudriez
vous y intéresser, comment impliquer la direction et les utilisateurs potentiels, par ou
commencer, et le role que pourrait jouer la bibliothéque dans un projet de GS. On
s’attardera également aux étapes nécessaires a la définition d’un projet de GS et comment
le démarrer. Nous espérons clore la session avec une présentation visuelle des
bibliothéques qui ont été impliquées dans un projet de gestion du savoir.

Organisatrices : Phyllis Thornton, Louise Hamel, Ann Marie Melvie et Christine Bruce

La gestion du savoir — Partir du bon pied
Apercu préliminaire

Le matin
1. Qu’est-ce que la gestion du savoir et pourquoi voudrions-nous 1 heure
démarrer un projet de gestion du savoir?

2. L’implication des avocats et de la direction — culture, questions 1% heure
de cott, technologie, savoir disponible et avantages

3. Le positionnement de la bibliothéque % heure

4. Les recherches préliminaires — ce qu’il y a en place, ot nous "2 heure
nous voulons aller, la gestion du projet, le plan de
communication et la gestion des changements

L’aprés-midi

5. Lancement au bureau d’une initiative de GS —recherche d’un 2 heures
projet-pilote. Examen de certaines options. Que faire aprés
avoir identifié des projets potentiels? Des projets de GS
sans base de TI. Elaboration d’un plan d’affaires.

6. Evaluation de vos progrés 2 heure

7. Présentation visuelle — ce qu’ont réalis¢ les bureaux / entreprises 1 heure



